
Договор-оферта на предоставление права использования
сервиса «ЗакройщикЪ»
Редакция от 14 октября 2026 г. Версия 1.

1. Стороны и порядок заключения
1.1. Исполнитель: индивидуальный предприниматель Костяков Константин
Александрович, ИНН 270315549108, ОГРНИП 318272400005170. Адрес:
681006, Хабаровский край, г. Комсомольск-на-Амуре, ул. Лодочная, д. 33.
Связь: eidoschic-amo@yandex.ru.

1.2. Клиент: юридическое лицо, индивидуальный предприниматель,
самозанятый или физическое лицо. Клиент регистрирует в сервисе ателье
или производство.

1.3. Этот текст — публичная оферта (ст. 437 ГК РФ). Клиент принимает её
полностью и без оговорок (ст. 438 ГК РФ) двумя способами: отмечает
согласие при регистрации или входе, а также оплачивает подписку.
Отдельный бумажный договор не нужен. Клиент, которому нужен
подписанный экземпляр, может после первой оплаты подписать договор
онлайн или получить его в бумажном виде по запросу.

1.4. Человек, который регистрирует организацию, подтверждает, что имеет
право действовать от её имени.

2. Предмет
2.1. Исполнитель даёт Клиенту право пользоваться облачной программой
«ЗакройщикЪ» (zakroichik.ru) через интернет. Это простая
(неисключительная) лицензия на срок оплаченной подписки, на территории
всего мира. Программу нельзя копировать, продавать, передавать другим
лицам или разбирать её код.

2.2. Состав подписки клиент выбирает сам: базовая часть, ядро и
дополнительные модули (например, «Маркировка», «Экономика»), а также
число рабочих мест. Состав и цены указаны в действующем прайсе на сайте и
в программе.

2.3. Программу предоставляют «как есть». Исполнитель её развивает:
добавляет новые функции и меняет интерфейс. Существенные возможности
оплаченного модуля в течение оплаченного периода не убираются.
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3. Пробный период
3.1. После регистрации Клиент 14 дней бесплатно пользуется программой.

3.2. В пробный период недоступно:

- массовая выгрузка данных (экспорт списков и кодов маркировки);

- заказ кодов маркировки в «Честном знаке».

Эти функции открываются после первой оплаты. Всё остальное работает.

3.3. Если Клиент не оплатил подписку после пробного периода, программа
переходит в режим «только просмотр». Данные сохраняются, их можно
смотреть. Чтобы снова вносить данные, нужно оплатить подписку.

3.4. Исполнитель может продлить пробный период по своему решению.

4. Цена и оплата
4.1. Цена зависит от выбранного состава подписки и указана в прайсе на дату
оплаты. Изменение прайса не меняет цену уже оплаченного периода.

4.2. Оплата — вперёд за выбранный период: по счёту или QR-коду, на
расчётный счёт Исполнителя. НДС не облагается: Исполнитель применяет
упрощённую систему налогообложения (ст. 346.11 НК РФ).

4.3. Оплата считается внесённой, когда деньги поступили на счёт
Исполнителя.

4.4. После окончания оплаченного периода у Клиента есть 5 суток льготы:
программа работает полностью. Затем она переходит в режим «только
просмотр» до следующей оплаты.

4.5. Акт о предоставлении права использования составляется в электронном
виде за каждый оплаченный период и доступен в программе. Акт считается
принятым, если Клиент не направил мотивированные возражения в течение 5
рабочих дней.

4.6. Если Клиент отказывается от подписки досрочно, Исполнитель по
письменному заявлению Клиента возвращает плату за неиспользованные
полные месяцы оплаченного периода в течение 10 рабочих дней. Плата за
начатый месяц не возвращается.

5. Данные Клиента
5.1. Всё, что Клиент вносит в программу (заказы, клиенты, сотрудники, склад,
документы, файлы), принадлежит Клиенту. Исполнитель эти данные не
продаёт, не использует для своих целей и не передаёт другим, кроме
случаев, которые требует закон.
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5.2. Данные каждого Клиента изолированы от других клиентов. Сотрудники
Исполнителя видят только служебные сведения: объём хранилища, счета и
обращения.

5.3. Персональные данные, которые Клиент вносит о своих сотрудниках и
заказчиках, Исполнитель обрабатывает по поручению Клиента, по правилам
Политики обработки персональных данных. Получить согласия этих людей
должен Клиент.

5.4. После первой оплаты Клиент может выгрузить свои данные в любое
время, пока доступ не закрыт.

5.5. После окончания подписки данные хранятся 12 месяцев, затем
удаляются. О скором удалении Клиента предупреждают за 30 дней. По
заявлению Клиента данные удаляются раньше.

6. Обязанности сторон
6.1. Исполнитель:

- поддерживает работу программы, кроме плановых работ (о них
предупреждает заранее) и аварий, вызванных не им;

- делает резервные копии;

- отвечает на обращения в поддержку в рабочие дни.

6.2. Клиент:

- хранит в тайне логин, пароль и коды восстановления и сам отвечает за
действия под своими учётными записями;

- не использует программу для незаконной деятельности;

- не пытается обойти ограничения программы и не нагружает её
автоматическими запросами без согласия Исполнителя.

6.3. Сведения, которые Клиент вносит и отправляет в государственные
системы (например, в «Честный знак»), — его ответственность. Подписывает
документы своей электронной подписью тоже сам Клиент.

7. Ответственность
7.1. Исполнитель не отвечает:

- за упущенную выгоду Клиента;

- за последствия неверно введённых данных;

- за перебои у интернет-провайдеров, государственных систем и других
внешних сервисов.
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7.2. Ответственность Исполнителя ограничена суммой, которую Клиент
заплатил за последние 3 месяца.

7.3. Обстоятельства непреодолимой силы освобождают стороны от
ответственности, пока действуют.

8. Срок, изменение и расторжение
8.1. Договор действует, пока у Клиента есть учётная запись.

8.2. Клиент может прекратить договор в любой момент: перестать
оплачивать подписку или попросить удалить организацию.

8.3. Исполнитель может заблокировать доступ, если Клиент нарушает раздел
6.2. Перед этим он предупреждает Клиента, кроме срочных случаев.

8.4. Новая редакция оферты публикуется на стартовом экране. Если Клиент
входит в программу после публикации, он принимает новую редакцию
отметкой при входе. Оплаченный период действует на прежних ценах.

9. Споры
9.1. Сначала стороны решают спор перепиской. На претензию отвечают в
течение 10 рабочих дней.

9.2. Если договориться не удалось, спор рассматривает суд по месту
нахождения Исполнителя по законодательству РФ, если закон не
устанавливает иную подсудность.

10. Реквизиты Исполнителя
ИП Костяков Константин Александрович, ИНН 270315549108, ОГРНИП
318272400005170, адрес — п. 1.1. Банковские реквизиты для оплаты
указываются в счёте. Связь: eidoschic-amo@yandex.ru.
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